COMPLMNT
RETOURFORMULIER

Dankjewel voor je vertrouwen in COMPLMNT.

We hadden gehoopt dat je helemaal blij zou zijn met je aankoop. Is dat toch niet het geval? Vul dan
dit formulier in en voeg het toe aan je retourzending. Zo kunnen we je retour snel en correct
verwerken.

JOUW GEGEVENS

Naam
Bestelnummer
E-mailadres

Telefoon (optioneel)

TE RETOURNEREN ARTIKELEN

ARTIKEL MAAT AANTAL REDEN

REDEN VAN RETOUR

O Te klein

O Te groot

O Pasvorm niet zoals verwacht

O Kleur of materiaal valt anders uit dan verwacht
O Niet helemaal mijn stijl

O Ander:

TEGOEDBON

Na ontvangst en controle van je retourzending bezorgen we je een tegoedbon ter waarde van de
geretourneerde artikelen, conform ons retourbeleid.



GOED OM TE WETEN

v Retourzending komt binnen 14 kalenderdagen na ontvangst van je bestelling bij COMPLMNT toe.
v Artikelen zijn ongedragen, onbeschadigd en voorzien van alle labels.

v Artikelen worden geretourneerd in de originele verpakking.

v Schoenen werden uitsluitend binnenshuis gepast.

v Soldenartikelen kunnen niet worden geretourneerd.

v De kosten van de retourzending zijn ten laste van de klant.

v Indien van toepassing worden de oorspronkelijke verzendkosten in mindering gebracht van de
waarde van de tegoedbon.

RETOURADRES

COMPLMNT
Overheulestraat 5
8560 Moorsele

JOUW FEEDBACK HELPT ONS GROEIEN

Door de reden van je retour aan te duiden, help je ons onze collectie en service verder te
verbeteren. Bedankt voor je waardevolle feedback.

VRAGEN?

Heb je nog vragen over je retour? We helpen je graag verder via info@complmnt.be of verwelkomen
je graag in onze winkel.

Datum:

Handtekening:

COMPLMNT - OVERHEULESTRAAT 5, 8560 MOORSELE - INFO@COMPLMNT.BE
WWW.COMPLMNT.BE



